TRANSFORM 2026: Digital Public Infrastructure
Vom PoC zum Okosystem: Zuger Erfahrungen mit der digitalen 1D
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Zuger Erfahrungen mit der digitalen ID
Agenda

« Grune Wiese: Blockchain E-ID
« Service-Plattform: E-ID 2.0
» Erfolgsfaktoren: Relevanz und Reichweite

« Erkenntnisse: Mut, Pragmatismus und Lernbereitschaft
» Ausblick: Anbindung SSI-Okosystem

Nicolas Lemaitre, CDO
nicolas.lemaitre@stadtzug.ch

Bern, 5. Mai 2026
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Zuger Erfahrungen mit der digitalen ID
Grune Wiese: Blockchain E-ID

« Ausgangslage

* Fragmentierte Konten mit Login/Passwort unsicher B seunmso

G signin with Google

« Chancen und Risiken mit Single Sign-On

e Zielbild
» Elektronische Identitat

» Selbstverwaltet und datensparsam

Email




Zuger Erfahrungen mit der digitalen ID
Grune Wiese: Blockchain E-ID

e Losung

o uPort SSI|-Wallet, basierend auf der Ethereum-Blockchain

» Webportal fur Onboarding und Servicebereitstellung

 Partner
« Wissenschaft: Hochschule Luzern

» Technologie: ti&m, Consensys, luxoft
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https://github.com/uport-project/uport-mobile
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https://github.com/uport-project/uport-mobile
https://github.com/uport-project/uport-mobile
https://github.com/uport-project/uport-mobile

Zuger Erfahrungen mit der digitalen ID
Grune Wiese: Blockchain E-ID

° Diensﬂeistungen o |”|=7
« E-Voting (Konsultativabstimmung) - ‘Tn i m' = |
+ Bike-Sharing 2 ke e
B & - Y okl B
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* Fazit

« Zielbild realistisch

« Smartphone geeignet

« Losung kompliziert und schlecht integriert

» E-ID kein Selbstzweck, nutzenstiftende Services erfolgskritisch

Bern, 5. Mai 2026



Zuger Erfahrungen mit der digitalen ID
Service-Plattform: E-ID 2.0

« Smart Government Plattform eZug
» Personalisiertes Serviceangebot
Kantonale E-ID Zuglogin als Basis (BGS 162.1)

All-in-one: Service, Payment, Zustellplattform

End-to-end: Frei von Medien- und Systembrichen

Mobile only: Daten auf Gerat, kein Konto/Login



https://bgs.zg.ch/app/de/texts_of_law/162.1

Zuger Erfahrungen mit der digitalen ID
Service-Plattform: E-ID 2.0

* Services * Prozesse

* Menschen gingen zur Verwaltung * Voller Medien- und Systembriche
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Zuger Erfahrungen mit der digitalen ID
Service-Plattform: E-ID 2.0

« Benutzerzentrierte Services  Effiziente Prozesse
« Verwaltung kommt zu den Menschen * Integration
 Jederzeit und Uberall « Automatisierung
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Zuger Erfahrungen mit der digitalen ID
Erfolgsfaktoren: Relevanz und Reichweite
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Zuger Erfahrungen mit der digitalen ID
Erfolgsfaktoren: Relevanz und Reichweite

« eZug als Identitatsprovider
« Schulportal wird im In-App Browser aufgerufen
» Auch im Browser moglich (primar fur Lehrpersonen)
« Sicherer, vertrauenswaurdiger digitaler Raum
» Keine "Fake-Accounts" dank elektronischer Identitat
» Schutz der Personendaten
« eZug mit Unterstatzungsfunktionen

« Push-Benachrichtigungen

aforms| nxtree



Zuger Erfahrungen mit der digitalen ID
Erfolgsfaktoren: Relevanz und Reichweite

* Formulare (auch im Browser)
* Bibliothek / Zutritt I
« Dokumentbestellungen

« SSI-Wallet

» Schliessfach

* Baugesuche

« eSignatur

* News

« Sammelkalender
» Parkkarten
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Zuger Erfahrungen mit der digitalen ID
Erfolgsfaktoren: Relevanz und Reichweite

* Formulare

» Bibliothek / Zutritt

* Dokumentbestellungen
« SSI-Wallet

» Schliessfach

* Baugesuche

« eSignatur

* News

« Sammelkalender

» Parkkarten
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Zuger Erfahrungen mit der digitalen ID
Erfolgsfaktoren: Relevanz und Reichweite

° Formulare y. 1658 1 -'«'-'fu:

- Bibliothek / Zutritt Wonnsicheschenigung

Dokumente

* Dokumentbestellungen

@ BESCHREIBUNG

VERFUGBARE DOKUMENTE
) - a e Die Wahnsilzbescheirsgung bestatit den akluellen
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Zuger Erfahrungen mit der digitalen ID
Erfolgsfaktoren: Relevanz und Reichweite

* Formulare

» Bibliothek / Zutritt

« Dokumentbestellungen
« SSI-Wallet

» Schliessfach

* Baugesuche

« eSignatur

* News

« Sammelkalender

» Parkkarten
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Zuger Erfahrungen mit der digitalen ID
Erfolgsfaktoren: Relevanz und Reichweite
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Zuger Erfahrungen mit der digitalen ID
Erkenntnisse: Mut, Pragmatismus und Lernbereitschaft

» Liebe die ldee, nicht die Losung
» Die Losung entwickelt und verandert sich Uber die Zeit

« Wechselwirkung zwischen ldee, Losung und Wirkung

« Starte Projekte, nicht Piloten
« Glaubwurdigkeit, "kommen, um zu bleiben"

« EinfUhrungsphase, Skalierungsphase, Konsolidierungsphase




Zuger Erfahrungen mit der digitalen ID
Erkenntnisse: Mut, Pragmatismus und Lernbereitschaft

« Was, wenn niemand auf Veranderung gewartet hat?

» Trotz Rickschlagen, Hurden und Frust konsequent, zielstrebig und
fokussiert bleiben

« Kommunikation

* Supportorganisation




Zuger Erfahrungen mit der digitalen 1D
Ausblick: Anbindung SSI-Okosystem

« Wohnsitzbescheinigung als Verifiable Credential (VC)
» Aufbau auf heutiger Losung
« Zusatzlich zum gesiegelten PDF ein maschinenlesbares VC
« Identifier (UUID) des VCs in der Fachanwendung mit dem Ausweis verknupft

* VC wird bei Mutation der Personendaten revoziert
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Zuger Erfahrungen mit der digitalen 1D
Ausblick: Anbindung SSI-Okosystem

» Nachste Aufgaben

» Basis und Vertrauensregister

E-ID akzeptieren (Verifikatorin)

Vorubergehender Parallelbetrieb mit Zuglogin

Auf- und Ausbau des Dienstleistungsangebots (Ausstellerin)

Standardisierung unterstutzen



Zuger Erfahrungen mit der digitalen ID
Ausblick: Anbindung SSI-Okosystem

Die Zukunft ist bereit, wir sind es auch.
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